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【摘要】根据精神病学课程教学要求，以心理科门诊案例为基础，编写系列案例式教学（case-based learning，CBL）案例，辅助精神病学理论教学。应用CBL案例教学过程中，模拟患者心理门诊就诊经过，逐步给出案例信息，提出问题让学生分组讨论学习，掌握CBL案例中常见精神障碍的诊断要点和治疗原则。教学效果表明，CBL教学提高了学生课堂参与度、激发了学习兴趣、提升了自主学习能力、自主思考能力、自我表达能力、创新思维能力和综合分析解决问题能力，受到学生欢迎和认可，取得了良好教学效果。
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【Abstract】According to the course characteristics and teaching requirements of psychiatry, we built a serial of teaching cases based on clinic cases for the case-based learning (CBL). The teacher gave out information about the cases step by step. During each step, the students would be asked a series of questions regarding the cases. Students were divided into small groups to discuss those questions. Students could thoroughly learn how to diagnose and treat common psychiatric disorders through CBL. Through a questionnaire regarding the efficacy of CBL in psychiatry courses, we found that students’ involvement in CBL courses, self-study ability and case analyzing skills were greatly developed. Most students were interested in CBL. CBL should be more widely applied in the teaching of Psychiatry.
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         随着教学改革的不断推进，各种教学方法得到应用和研究，如案例式教学（case-based learning，CBL）和以问题为基础的学习（problem-based learning，PBL）等在医学教育中广泛应用[1-4]。CBL教学是一种通过案例引导学生探索问题、发现问题和解决问题的教学方式，强调以学生为主体，分工合作讨论分析给出的案例，在自主学习的过程中更加牢固地掌握教学内容，其教学形式明显区别于传统的讲授式教学 [1-2]。精神病学涉及多种常见精神疾病的病因、发展规律、发病机制、临床特点，以及预防和治疗，是医学心理学本科生的必修核心课程。精神病学理论课教学旨在培养学生对于精神疾病的理论掌握和临床认知，为临床精神专科实习打下扎实的基础。

        在精神病学理论课程教学的过程中，可选择经典临床案例作为CBL教学案例，以培养学生的临床思维能力和自主学习能力。2016至2017学年秋季学期，本教研室在2013级医学心理学专业大四学生精神病学理论课程教学过程中，共开展了八次CBL教学。在精神病学课程教学结束后，通过自编问卷对CBL教学的效果进行评估。结果表明，CBL教学在启发性、直观性、调动学生的积极性、主动性和实际操作性等方面效果较好，能够提高学生分析问题和解决问题的能力，能够使学生在学习过程中牢固掌握精神病学的理论知识，并准确诊断分析精神病学常见临床病例。

1  CBL教学案例的汇编 

        为了强化对常见精神疾病病因、临床特点、诊断和治疗的掌握，本课题组从“精神患者的临床检查”“精神活性物质所致精神障碍”“精神分裂症”“心境障碍”“神经症性障碍”“心理性生理障碍”“儿童行为及情绪障碍”和“人格障碍”八个章节选择相应临床案例，编写CBL教学案例。 

所有CBL案例编写均遵照一致性、典型性、真实性和趣味性等原则。根据精神病学理论课程培养目标和教学目的，通过查阅文献综述、咨询临床专家和收集门诊病例等方法，整理筛选了八个经典案例用于CBL教学。具体编写过程可参见本课题组之前发表的文献[1]。每个案例都根据各章节教学重点和难点设置相应引导性问题，尽可能全面地涵盖学生需要掌握的知识点。此外，每个CBL案例均有学生用版本和教师用版本。各章节CBL案例标题和学习目标见表1。 

表1   CBL案例编写内容表
	序号
	章节
	案例标题
	学习目标

	1
	精神患者的临床检查
	南京宝马肇事案
	掌握精神检查的主要方法，运用实验室检查和量表评估工具辅助检查

	2
	精神活性物质所致精神障碍
	陷入酒瘾的失恋男
	掌握物质滥用和成瘾的概念、病理改变、常见临床表现、治疗干预以及康复原则

	3
	精神分裂症及其他精神障碍
	有人跟踪我
	掌握精神分裂症概念、致病因素和临床表现以及治疗干预方法和精神康复原则

	4
	心境障碍
	爱发脾气的李先生
	掌握心境障碍的概念、分类、临床表现和治疗方法

	5
	神经症
	失控的大脑
	掌握焦虑症、恐惧症、强迫症以及疑病症的概念、异同点、临床表现、治疗方法和原则

	6
	心理性生理障碍
	怕胖女孩的小秘密
	掌握进食障碍的临床表现及诊治原则

	7
	儿童常见精神障碍
	爱捣蛋的小毛
	掌握多动症、抽动症、品性障碍的定义、临床表现及诊治原则

	8
	人格障碍
	马家爵案
	掌握人格障碍的概念、常见类型及临床表现和治疗方法


2  CBL教学的课程实践

CBL教学实施时间选择在相应章节理论课程教学结束后。CBL教学实施过程以心境障碍章节的案例——“爱发脾气的李先生”为例。根据李先生的就诊情况以及病情实际发展情况，此案例共分四个阶段，教学过程中教师以文字或播放录音形式分阶段给出病情，并针对每个阶段设置相应的引导性问题，然后组织学生分成小组，结合理论课程学习到的内容进行讨论分析。讨论结束后，教师提问各组学生，让其分别发表自己的看法。学生发表完看法，教师对相应问题做补充或进一步讲解。一个阶段问题讨论讲解结束后再进入下一阶段。各阶段病情及相应问题如下。

第一阶段：通过介绍李先生的基本情况和就诊原因引入案例。李先生，47 岁，企业高管，面容疲惫，少有表情，沉默少语。近3个月性格变化很大，以前乐观开朗、干练健谈，现在变得懒散，脾气大，没耐心。还常出现各种身体不适，多次去医院就诊检查，但都没有明显异常。因此，医生建议其来心理门诊。学生分小组讨论给出的问题：你从李先生的自诉中找到哪些关键信息? 你认为李先生目前主要存在什么问题，可能原因有哪些? 你还需要了解哪些信息来进一步判断? 与情绪反应相关的脑结构有哪些?

第二阶段：李先生讲述了自己的病史，并做了相关心理测试SAS（57分）和SDS（73分）。学生分组讨论：SAS 和SDS 分别指的是什么测试? 你认为李先生的诊断是什么?诊断依据是什么? 李先生的问题需要重点防范什么? 有哪些防范措施? 在与患者沟通过程中，需要注意什么? 你如何看待医患冲突? 对缓解医患冲突有何建议?

第三阶段：根据李先生的病史和心理测试结果，医生诊断其为抑郁症，建议服用百忧解治疗。李先生担心药物副反应，咨询是否有其他治疗方法。学生分组讨论： 百忧解抗抑郁的机制是什么? 它会“上瘾”吗? 除了百忧解，还有哪些抗抑郁药? 除了药物治疗，还有什么方法可以帮助抑郁症患者? 抑郁症的神经生物学机制有哪些?

第四阶段：医生详细解释了百忧解的副作用，并且介绍了认知行为疗法，建议李先生服用抗抑郁药物的同时可以辅助认知行为疗法。李先生服药3个月后症状明显缓解，便自行停药，但不到一年症状复发前来就诊。学生分组讨论：李先生为什么会再次抑郁发作? 为降低抑郁复发风险可以做些什么? 如何对抑郁症患者进行认知行为治疗?

CBL教学过程中5名学生一组分工合作，针对案例设置的问题翻阅教材或查阅其他文献资料，分析李先生的病情，讨论并作出相应诊断，提出处理或治疗方案，然后根据每个阶段病情的变化，进一步分析讨论并调整治疗方案。每个阶段教师对学生们的讨论汇报情况进行总结点评，同时针对抑郁症需要掌握的重点和难点进行讲解，以启发学生对该病例相关知识进行更加深入的思考和学习。

3  实施效果

通过“爱发脾气的李先生”这一案例的学习，学生能够更加牢固地掌握抑郁症的致病因素、发病机制、临床表现、诊断标准、治疗方法和预防复发等知识点，并能从医患沟通、患者教育、循证医学等方面吸取相应经验教训。

在学期末课程教学结束后，通过自编问卷调查收集2013级医学心理学专业学生对CBL课程教学效果的评价。从问卷调查结果来看，学生对CBL教学效果普遍持认可态度（87.71%），但也有部分学生认为教学效果一般（11.83%），或者没有效果（0.46%），需要改进CBL教学。学生提出的CBL教学存在的问题及相应的改进方案将在讨论部分进行详细论述。问卷调查的问题和学生的评价结果见表2。

表2   CBL教学评价问卷调查（n=30）

	调查问题
	效果明显
	效果一般
	没有效果

	活跃课堂气氛
	13
	17
	0

	提高课堂参与度
	16
	14
	0

	激发学习兴趣
	15
	14
	1

	提升自主学习能力
	20
	10
	0

	提高查阅文献能力
	23
	7
	0

	加深知识理解
	19
	9
	2

	培养医学思维方式
	15
	13
	2

	提升自主思考能力
	22
	8
	0

	提高自我表达能力
	22
	8
	0

	提高语言综合表达能力
	23
	7
	0

	提升创新思维能力
	18
	11
	1

	提高独立思考能力
	20
	10
	0

	提升综合分析问题能力
	18
	12
	0

	提升分析解决问题能力
	19
	11
	0

	提升解决实际问题能力
	19
	10
	1

	激发自主研究医学问题
	19
	11
	0

	提高合作解决问题能力
	21
	9
	0


注：请勾选你认为合适的评价，本问卷为匿名调查

4  结语
        案例教学是一种通过事先准备的临床案例，及设置的引导性问题，引导学生积极、自主、创新地探索问题、发现问题和解决问题的新型教学法。CBL教学的特点是需要教师和学生共同分担责任，教师通过选择合适的案例，促进学生积极参与其中，在解决问题的过程中对所学知识进行掌握，同时学习解决问题的有效方法。

精神疾病的诊断和治疗同时涉及生物学、心理学和社会学等多方面的因素，对医生的知识广度和深度以及灵活运用知识的能力都提出了挑战[5]。以教师为中心的传统理论课教学方式，学生作为知识的接受者，多被动参与教学过程，学习以课堂记笔记和课后识记为主。部分学生学习的目的以应付期末考试为主，对知识点的学习靠死记硬背，因而对知识点的掌握浮在表面，不够牢固，更无法灵活应用于临床实践，期末考试过后对很多知识点的遗忘比较普遍，在临床实习时常需要对相应知识点重新学习。

针对学生应用所学知识解决临床实际问题能力欠缺的情况，CBL 教学中教师通过合理设置引导性问题，引导学生充分运用所掌握的各种知识，查阅相关文献资料，对所学病例进行分析判断，最后作出正确的诊断和合理的处置。从而促进学生巩固对专业知识的掌握，并灵活应用于临床实践。 

目前仅有几篇关于CBL教学在精神病学临床实习教学中对实习医生学习效果影响的研究，没有CBL教学应用于精神病学理论课程学习，对学生学习效果影响的研究[5-8]。本教学团队在精神病学理论课程教学中首次开展CBL教学，并通过自编问卷对教学效果进行总结分析。CBL教学使2013级医学心理学专业学生学习热情得到提高，课堂参与度也得到明显提升，提升了学生的自主学习能力和临床思维能力。

但从学生的反馈情况来看，CBL课程教学还存在一些需要改进的方面。目前CBL案例教学一般安排在相应章节理论课程学习完之后，案例问题跟理论课内容完全对应，问题偏简单明确，缺少开放性问题，因而无法充分培养学生通过查阅文献学习新知识、解决新问题的能力。针对这些问题，CBL案例可尝试放在相应理论课教学之前，让学生先通过自学，对相应内容有一个初步掌握。CBL案例的讨论也可安排在临床见习后进行，加深学生对所讨论CBL案例涉及症状的印象和理解。为了取得更好的教学效果，避免学生简单地从教材上或百度知道找到每个引导性问题的答案，在课堂汇报环节教师可以增加设置一些开放性的问题，不直接给出诊断，并分步补充给出一些病历资料，设置现场提问、现场查阅资料、并现场讨论环节，以增加学生的课堂参与度。 

为了促进学生对常见精神疾病的掌握，编写的CBL案例多为经典案例，且案例给出形式对90后学生而言也相对单调乏味。针对这些问题，可尝试让学生自己收集准备感兴趣的典型CBL案例，或者非典型案例，促进学生通过自主探索学习新知识。教师在学生准备的案例基础上给予适当指导，在使其适用于CBL课堂教学的同时，增加更多有创新性的案例。让不同小组汇报不同案例，以避免重复来提升学生的学习兴趣。此外，案例的给出可以是图片、视频或音频等多媒体形式，让学生对案例有更直观的认识了解。 

目前，每次CBL案例教学分配给不同小组的是同一个案例，案例的引导性问题也大致相同，学生上讲台汇报的病例情况也仅局限于CBL教学手册上设置好的几个问题。为了避免不同小组间任务重复，浪费资源和时间，提高课堂汇报的效率，可以适当减少CBL课程次数，但增加每次CBL教学讨论问题的数量和难度，让不同组汇报不同的问题， 避免同一问题不同组间重复汇报，充分发挥学生的主观能动性，促进组员间的分工合作。

此外，为了加深学生对知识的掌握，教师可以多花一些时间就学生汇报情况结合理论知识进一步讲解案例分析的重点和难点，将抽象概念实体化，从而加深理解。期末理论课考试也可考虑涉及CBL教学内容，让学生更加重视CBL课程的学习，从而积极主动参与CBL课程学习。
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